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Цены на связь в России в 2020 году могут вырасти более чем на 20%, считают почти
четверть опрошенных компаний, более трети рассчитывают, что повышение уложится в
10–15%. 84% не сомневаются, что цены на связь в целом вырастут, и только 13%
допускают, что они останутся на прежнем уровне.

  

Если раньше компании ожидали, что основное влияние на их бизнес окажут
необходимость реализации требований «закона Яровой», закона о «суверенном рунете»
и повышение НДС, то сейчас на первый план вышли ухудшение экономической ситуации
в целом и падение платежеспособного спроса. Этот фактор назвали главным 76,3%
опрошенных. Вторым ключевым риском для бизнеса стал рост курса валют (64%), а
третьим — рост арендных платежей (23,7%). «Наибольшие потери из-за кризиса,
вызванного в том числе пандемией коронавируса, операторы понесут в b2b-сегменте,
поскольку потеряют значительную часть заказчиков в лице компаний малого и среднего
бизнеса». В потребительском же сегменте абоненты, по его прогнозу, в целях экономии
начнут переходить на более дешевые тарифы, что также может повлиять на выручку
операторов.
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